1. Аннотация рабочей программы
                                       учебной дисциплины

«Психология общения»

Специальность 31.02.06 Стоматология профилактическая
 (базовая подготовка)

2. Место учебной дисциплины в структуре
основной профессиональной образовательной программы
Дисциплина «Психология общения» относится к дисциплинам общепрофессионального  цикла  вариативного компонента.

3. Цели и задачи учебной дисциплины –
требования к результатам освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен уметь:
- эффективно работать в команде; 
- проводить профилактику, осуществлять раннее  выявление и оказание эффективной  помощи при стрессе; 
- осуществлять психологическую поддержку пациента и его  окружения;
- регулировать и разрешать   конфликтные ситуации;  
- общаться с пациентами и коллегами в процессе профессиональной деятельности ;  
- использовать вербальные и невербальные средства общения в психотерапевтических целях.    

В результате освоения дисциплины студент должен знать:
·  основные направления психологии, психологию личности и малых групп, психологию общения;
· особенности психических процессов у здорового и больного человека;
· особенности делового общения.
· цели, функции, виды и уровни   общения;
· механизмы взаимопонимания в общении; 
· техники и приемы общения;
· правила слушания, ведения   беседы, убеждения;
· источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов;
–  основы психосоматики.

В результате освоения дисциплины у будущего стоматологического гигиениста должны формироваться следующие общие компетенции, включающие в себя способность (по базовой подготовке):
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их выполнение и качество.
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.
ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать и осуществлять повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
Освоение учебной дисциплины является базой, на которой будут формироваться следующие профессиональные компетенции, соответствующие основным видам профессиональной деятельности:
Проведение профилактических мероприятий.
ПК 1.3. Выявлять факторы риска возникновения стоматологических заболеваний.
5.2.2. Проведение индивидуальной и профессиональной гигиены полости рта.
ПК 2.2. Обучать пациентов уходу за полостью рта и применению средств гигиены, оценивать эффективность проводимых мероприятий.
ПК 2.3. Осуществлять индивидуальный подбор средств гигиены полости рта в зависимости от возраста и состояния здоровья пациента.
5.2.3. Санитарно-гигиеническое просвещение в области профилактики стоматологических заболеваний.
ПК 3.2. Консультировать работников школьно-дошкольных, образовательных учреждений и семью по вопросам профилактики основных стоматологических заболеваний.
ПК 3.4. Формировать мотивацию к здоровому образу жизни.



4. Количество часов на освоение
рабочей программы учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 162 часа, в том числе:
– обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –108 часов;
– самостоятельной работы обучающегося – 54 часа.


5.   Содержание дисциплины

	Перечень разделов и тем

	Раздел 1.  Общая психология.

	Тема 1.1. Предмет психологии.

	Тема 1.2. Психические познавательные процессы.  

	Тема 1.3. Личность.

	Тема 1.4. Темперамент.

	Тема 1.5. Характер.

	Тема 1.6. Эмоционально-волевая сфера.

	Раздел 2. Социальная   психология.

	Тема 2.1. Предмет социальной психологии.

	Тема 2.2. Личность и общество. Социализация.

	Тема 2.3. Психология общения.

	Тема 2.4. Вербальное  и невербальное общение.  

	Тема 2.5. Социальные группы.

	Тема 2.6. Конфликты и пути их разрешения.

	Раздел 3. Медицинская психология.

	Тема 3.1. Психологические особенности больных с различными соматическими заболеваниями.

	Тема 3.2. Психогигиена, психопрофилактика, психотерапия.

	Тема 3.3. Синдром эмоционального выгорания.

	Раздел 4. Итоговая аттестация.





6. Перечень рекомендуемых учебных изданий,
интернет-ресурсов и дополнительной литературы

Основные источники:
1. Реан, А.А. Психология человека от рождения до смерти / А.А. Реан. Прайм-Еврознак.- СПб.: 2016. (Серия "Психологическая энциклопедия").  
2. Руденко, А.М. Психология для медицинских колледжей / А.М. Руденко, С.И. Самыгин.   – Ростов-на-Дону: Феникс, 2015. 
3. Спринц, А.М. Медицинская психология с элементами общей психологии: Учебник для средних медицинских учебных заведений / А.М. Спринц, Н.Ф. Михайлова, Е.П. Шатова. – СпецЛит.- Спб., 2016. 

Дополнительные источники:
1. Белогурова, В.А. Инновационный подход при повышении квалификации медицинских сестер в ЛПУ / В.А. Белогурова//Главная медицинская сестра - №7. – 2012.- с. 127-131.
2. Змановская, Е.В. Девиантология: (Психология отклоняющегося поведения): учебное пособие для студентов вузов / Е.В. Змановская. – 5-е издание, стер. - Издательский центр «Академия», – М., 2013. 
3. Карасева, Л.А. Развитие сестринского персонала – необходимое условие качества медицинской помощи / Л.А. Карасева //Материалы III Всероссийского съезда средних медицинских работников, ч.2. – Екатеринбург, 2009.- 392 с., 191-193 с.
4. Купер, К. Л. Организационный стресс / К.Л. Купер, Ф. Дж. Дейв, М. П. О'Драйсколл.- 2009.
5. Левина, И.А. Роль Этического кодекса в работе современных медсестер / И.А. Левина, И.Б. Лебедева, Т.В. Кузнецова // Материалы III Всероссийского съезда средних медицинских работников, ч.2. – Екатеринбург, 2009.- 392 с., 232 с.
6. Мушников, Д.Л. Культура средних медицинских работников / Д.Л. Мушников //Материалы III Всероссийского съезда средних медицинских работников, ч.2. – Екатеринбург, 2009. - 392 с., 68-71 с.
7. Самойленко, В.В. Этические принципы сестринского дела / В.В. Самойленко// Сестринское дело. - № 1.- 2009. – с. 21-23. 

Интернет – источники:
1. www.medpsy.ru
2. www.lossofsoul.com/
3. www.psylib.org.ua
4. www.flogiston.ru 

